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Dieses Dokument richtet sich an Entscheidungstrager in Verkehrsunternehmen, Verkehrsverblinden
und o6ffentlichen Institutionen. Es fasst das Leistungsportfolio, die methodische Herangehensweise und
die nachweisbaren Ergebnisse der Hex GmbH zusammen und dient als Entscheidungsgrundlage fur
die Beauftragung von Optimierungsprojekten.

Executive Summary

Die Fahrzeug- und Dienstplanung im offentlichen Verkehr gehort zur Klasse der NP-schweren kombinatori-
schen Optimierungsprobleme. Manuelle Planungsprozesse schopfen das theoretisch mogliche Optimierungs-
potenzial nicht vollstandig aus. Die verbleibende Liicke zwischen manueller Planung und mathematisch opti-
maler Lésung bedeutet flir Verkehrsunternehmen erhebliche vermeidbare Mehrkosten — haufig im sechs- bis
siebenstelligen Bereich pro Jahr.

Die Hex GmbH, ein Unternehmen der Anexia Digital Engineering Group, hat sich auf genau diese Herausfor-
derung spezialisiert. Seit Uber einem Jahrzehnt entwickeln wir mathematische Optimierungsmodelle flr die
automatisierte Fahrzeug-, Dienst- und Einsatzplanung im OPNV und Schienenverkehr. Unsere Algorithmen 16-
sen NP-schwere Planungsprobleme und liefern beweisbar optimale Ergebnisse — dort, wo manuelle Planung
und einfache Heuristiken an ihre Grenzen stoBen.



bis -25 % bis 93 % 6-stellig

Leerfahrten eliminiert Fahrzeugauslastung EUR jahrlich eingespart

Unser Ansatz unterscheidet sich grundlegend von klassischer IT-Beratung: Jede Empfehlung ist datenbasiert,
jedes Ergebnis mathematisch nachvollziehbar und reproduzierbar. Wir formulieren lhre Planungsprobleme als
formale Optimierungsmodelle, I6sen sie mit exakten und heuristischen Verfahren und integrieren die Losung
nahtlos in lhre bestehende Systemlandschaft. Dabei arbeiten wir hach héchsten Sicherheits- und Qualitatss-
tandards - zertifiziert nach ISO 27001, ISO 9001, ISO 14001 und TISAX.

Dieses Dokument gibt Ihnen einen umfassenden Uberblick (iber unser Leistungsportfolio, unsere methodi-
sche Herangehensweise, unsere Zertifizierungen und unsere nachweisbaren Projektergebnisse. Es soll Ihnen
als Entscheidungsgrundlage dienen, um das Optimierungspotenzial in lnrem Betrieb zu erschlieBen.

Uber Hex Solutions

Die Hex GmbH mit Sitz in Klagenfurt am Worthersee ist ein auf Operations Research und mathematische Opti-
mierung spezialisiertes Softwareunternehmen. Als hundertprozentige Tochter der Anexia Digital Engineering
Group GmbH vereinen wir die Agilitat eines spezialisierten Technologieunternehmens mit der Stabilitat und
Infrastruktur eines etablierten IT-Konzerns.

Unser Kernteam besteht aus Mathematikern, Informatikern und Operations-Research-Spezialisten, die lang-
jahrige Erfahrung in der Modellierung und Lésung komplexer Planungsprobleme mitbringen. Wir arbeiten an
der Schnittstelle von angewandter Mathematik, Softwareentwicklung und Verkehrsplanung — und Ubersetzen
akademische Forschungsergebnisse in produktionsreife Softwarelésungen.

Unsere Mission

Wir entwickeln maBgeschneiderte Softwareldsungen basierend auf innovativen Algorithmen zur Optimierung
von Prozessen. Durch unsere Lésungen werden komplexe Entscheidungsprozesse effizienter, einfacher und
vorhersehbarer. Unser Ziel ist es, die Lucke zwischen theoretisch optimaler und praktisch umgesetzter Pla-
nung zu schlieBen — und damit messbare Kosteneinsparungen und Effizienzgewinne flr unsere Kunden zu er-
zielen.

Hex Solutions auf einen Blick

Firmensitz: Klagenfurt am Wérthersee, Osterreich

Geschaftsfuhrung: Patrick Kulterer, Andreas Stocker

Muttergesellschaft: Anexia Digital Engineering Group GmbH (100 %)
Spezialisierung: Operations Research, mathematische Optimierung, Verkehrsplanung
Zertifizierungen: ISO 27001, ISO 9001, ISO 14001, TISAX, DSGVO-konform

Technologien: Gurobi, CPLEX, SCIP, OR-Tools, Python, Azure DevOps




Unternehmensgegenstand

Internet- und EDV-Dienstleistungen, Entwicklung und Vertrieb von Softwareprodukten sowie alle damit zu-

sammenhangenden Leistungen. Unser Fokus liegt auf der digitalen Produktentwicklung im Bereich der ma-

thematischen Optimierung fir den Verkehrssektor, erganzt durch Kompetenzen in UI/UX Design,
Systemintegration und Cloud-Infrastruktur.

Unser Leistungsumfang

Hex Solutions begleitet Kunden entlang des gesamten Wertschopfungsprozesses — von der initialen Prozess-

und Datenanalyse Uber die mathematische Modellierung und Algorithmenentwicklung bis hin zur Einfihrung

und langfristigen Betreuung des fertigen Softwaresystems. Unser Leistungsportfolio gliedert sich in drei

aufeinander aufbauende Phasen:

Mathematische Modellierung und Algorithmenentwicklung

In der ersten Phase formalisieren wir Ihr Optimierungsproblem mathematisch. Wir definieren die Ziel-
funktion, identifizieren die relevanten Entscheidungsvariablen und formulieren alle Nebenbedingungen
als lineare oder nicht-lineare Constraints. AnschlieBend entwickeln wir maBgeschneiderte Algorithmen
und konfigurieren den optimalen Solver fir Ihre ProblemgréBe. Ein Proof-of-Concept mit realen Be-
triebsdaten stellt sicher, dass die theoretische Losung in der Praxis funktioniert.

Softwaredesign, Entwicklung und Integration

Die zweite Phase umfasst das vollstandige Softwaredesign, die Softwareentwicklung und die System-
integration. Wir entwickeln produktionsreife Anwendungen mit modernen Technologien und binden
diese Uber REST-APIs, VDV- oder SIRI-Schnittstellen an |hre bestehenden Leitsysteme und ERP-Syste-
me an. Das Softwareprojektmanagement erfolgt agil nach Scrum-Prinzipien mit transparenter Forts-
chrittskommunikation.

Férdermittel und nachhaltige Skalierung

In der dritten Phase unterstltzen wir Sie bei der Akquirierung von Férdermitteln fur Innovationsprojek-
te — insbesondere bei FFG-Programmen und EU-Forderschienen. Darliber hinaus bieten wir langfristi-
ge Betreuung mit kontinuierlicher Modellverbesserung und Skalierung auf neue Anwendungsgebiete.
So stellen wir sicher, dass lhre Investition nachhaltig Wirkung entfaltet.

Jede Phase kann einzeln beauftragt werden. Fiir Kunden, die bereits Gber eigene Modellierungskom-

petenz verfligen, bieten wir auch reine Solver-Konfiguration, Code-Reviews oder Beratungsleistungen

an.

Lésungsbereiche im Detail

Unsere Optimierungslosungen decken die zentralen Planungsbereiche im 6ffentlichen Verkehr und in der Lo-

gistik ab. Jeder Losungsbereich basiert auf spezifischen mathematischen Modellen, die auf die jeweiligen

Anforderungen und Nebenbedingungen zugeschnitten sind.



OPNV-Disposition und Busumlaufplanung

Die automatische Busumlaufplanung ist unser Kernprodukt. Wir 16sen das sogenannte Vehicle Scheduling
Problem (VSP) als gemischt-ganzzahliges lineares Programm (MILP). Dabei werden Fahrzeuge optimal zu
Fahrplanfahrten zugewiesen, wobei Leerfahrten, Standzeiten und Gesamtkosten minimiert werden. Unsere
Modelle berlicksichtigen E-Bus-Ladeinfrastruktur, Werkstattkapazitaten und Fahrzeugtypkompatibilitaten. In
der Praxis erreichen wir eine Reduktion der Leerfahrten um bis zu 25 Prozent bei einer Fahrzeugauslastung
von bis zu 93 Prozent. Pro Nacht kénnen iber 500 Umlaufe optimiert werden.

Schienenverkehr und Triebfahrzeugplanung

Im Schienenverkehr automatisieren wir die Zuweisung von Triebfahrzeugen zu Zuglaufen. Das Rolling-Stock-
Assignment-Problem wird unter Beriicksichtigung von Fahrzeugtypen, Wartungsintervallen, Energieverbrauch
und Streckenzulassungen geldst. Bei geplanten BaumaBnahmen generiert unser System zusatzlich optimale
Schienenersatzverkehr-Plane (SEV) in kiirzester Zeit. Die Integration von Wartungsplanung mit Depot-Zuord-
nung und Kapazitatsmanagement stellt sicher, dass die Fahrzeugverfligbarkeit maximiert wird.

Dienst- und Personalplanung

Die automatisierte Erstellung von Dienstplanen erfolgt unter vollstandiger Berlicksichtigung von Arbeitszeitge-
setzen (ArbZG), Tarifvertragen, Qualifikationsanforderungen und Mitarbeiterwiinschen. Unsere Constraint-
Programming-basierte Modellierung garantiert 100 Prozent Regelkonformitat und erreicht dabei eine Redukti-
on der Personalkosten um bis zu 15 Prozent. Die Losung ist besonders wertvoll fiir Verkehrsunternehmen mit
komplexen Schichtsystemen und wechselnden Anforderungsprofilen.

Schienenersatzverkehr (SEV)

Bei geplanten BaumaBnahmen oder ungeplanten Stérungen generiert unser System optimale SEV-Plane. Die
automatische Disposition von Ersatzbussen, Fahrern und Routen erfolgt mit Echtzeit-Fahrgastinformation. Von
der Stoérungsmeldung zum fertigen Plan vergehen weniger als vier Minuten flir 200 Umlaufe. Die SEV-Kosten
werden um bis zu 30 Prozent gesenkt, die Planungszeit um bis zu 90 Prozent verkirzt.

Busverkehrsplanung und Zubringer-Disposition

Die Uberregionale Disposition von Zubringerbussen zu Bahnhofen ist ein komplexes Optimierungsproblem,
das die Koordination mehrerer Verkehrsverbiinde erfordert. Unser System bietet Lésungen von der Teilauto-
matisierung mit Dispositionsunterstitzung bis zur vollstandigen Automatisierung mit nahtloser Systemintegra-
tion. In der Praxis erreichen wir eine Anschluss-Sicherung von bis zu 97 Prozent bei einer Reduktion der
Wartezeiten um bis zu 40 Prozent und der Betriebskosten um bis zu 20 Prozent.

Werkstatt-Disposition und Instandhaltung

Die optimierte Slot-Vergabe fur Hebebihnen, Gruben und Arbeitsstationen modellieren wir als Scheduling-
Problem. Wartungsauftrage werden unter Berlicksichtigung von Fahrzeugtyp, Qualifikationsanforderungen
und Ersatzteillogistik automatisch zugewiesen. Besondere Beriicksichtigung finden E-Bus-Spezialwartungen
mit HV-zertifiziertem Personal. Bei Stérungen erfolgt eine automatische Echtzeit-Umplanung.



DevOps und Cloud-Infrastruktur

Neben der mathematischen Optimierung bieten wir umfassende DevOps- und Cloud-Services an. Unsere Lo6-
sungen werden auf Azure-Infrastruktur betrieben, mit vollstandiger CI/CD-Pipeline, automatisierten Tests und
kontinuierlichem Monitoring. Dies stellt sicher, dass die Optimierungsmodelle zuverlassig und skalierbar in
der Produktion laufen.

Ubersicht der Lésungsbereiche

Losungsbereich Kernmetrik Ergebnis
OPNV-Disposition Leerfahrtenreduktion bis -25 %
Schienenverkehr Fahrzeugverfligbarkeit signifikant gesteigert
Personalplanung Personalkostenreduktion bis =15 %
SEV-Disposition SEV-Kostenreduktion bis =30 %
Busverkehrsplanung Anschluss-Sicherung bis 97 %
Werkstatt-Disposition Auslastungsoptimierung automatisiert
DevOps & Cloud Verfligbarkeit 24/7 Monitoring

Methodik und Technologie

Unser methodischer Ansatz basiert auf angewandtem Operations Research — der systematischen Anwendung
mathematischer Methoden zur Entscheidungsoptimierung. Wir modellieren lhre Planungsprobleme als forma-
le Optimierungsmodelle und I6sen sie mit einer Kombination aus exakten und heuristischen Verfahren. Jede
Lésung ist nachvollziehbar, reproduzierbar und messbar besser als der Status quo.

Exakte Verfahren: MILP-Modellierung

Die gemischt-ganzzahlige lineare Programmierung (MILP) bildet das Fundament unserer Arbeit. Wir formulie-
ren Ihre Nebenbedingungen als lineare Constraints und optimieren die Zielfunktion global mittels Branch-and-
Bound, Branch-and-Price und Column Generation. Dabei arbeiten wir mit den fihrenden kommerziellen Sol-
vern Gurobi und CPLEX sowie dem Open-Source-Solver SCIP. Unsere Modelle garantieren Optimalitat mit
zertifizierten Gaps unter 0,5 Prozent.

Metaheuristiken fir gro3e Probleminstanzen

Fur sehr groBe Probleminstanzen mit mehr als 100.000 Entscheidungsvariablen setzen wir Metaheuristiken
ein: Genetische Algorithmen, Simulated Annealing, Variable Neighbourhood Search (VNS) und Adaptive Large



Neighbourhood Search (ALNS). Diese Verfahren liefern in kurzer Rechenzeit hochqualitative Lésungen, die in
der Praxis oft weniger als ein Prozent vom mathematischen Optimum abweichen.

Constraint Programming

Fir die Modellierung komplexer Regelwerke — insbesondere Arbeitszeitgesetze, Tarifvertrage und Fahrzeug-
typkompatibilitaten — nutzen wir Constraint Programming mit CP-SAT, Google OR-Tools und MiniZinc. Die de-
klarative Modellierung ermdglicht eine direkte Abbildung von Geschaftsregeln als mathematische Constraints
und garantiert 100 Prozent Regelkonformitat.

Machine Learning und Echtzeit-Disposition

Ergadnzend zu den klassischen OR-Verfahren setzen wir Machine-Learning-Methoden ein: Nachfrageprogno-
sen mit XGBoost und LSTM-Netzwerken, Verspatungsvorhersagen und Reinforcement-Learning-Agenten
(PPO, DQN) fir die operative Nachsteuerung bei Stérungen. Die Kombination von exakter Optimierung und
datengetriebener Prognose ermdglicht eine vorausschauende Kapazitatsplanung und automatische Echtzeit-

Disposition.
<0,5% 10°* 247
Optimalitats-Gap Entscheidungsvariablen Echtzeit-Optimierung

Agile Projektmethodik

Unsere Projekte folgen einem strukturierten, aber flexiblen Prozess, der die Vorteile agiler Softwareentwick-
lung mit der Rigorositat mathematischer Modellierung verbindet. Jedes Projekt durchlauft vier klar definierte
Phasen, wobei innerhalb jeder Phase iterativ in kurzen Zyklen gearbeitet wird.

Phase 1: Problemanalyse

In der Analysephase formalisieren wir lhr Planungsproblem mathematisch. Gemeinsam mit lhren Fachexper-
ten definieren wir die Zielfunktion, identifizieren die relevanten Entscheidungsvariablen und dokumentieren
alle Nebenbedingungen. Das Ergebnis ist ein formales Optimierungsmodell, das die Grundlage fur alle weite-
ren Schritte bildet. Diese Phase dauert typischerweise zwei bis vier Wochen und schlieBt mit einem Review-
Workshop ab.

Phase 2: Datenintegration

Die Anbindung an lhre bestehenden Systeme erfolgt liber standardisierte Schnittstellen: REST-APIs, VDV-
Schnittstellen oder SIRI-Protokolle. Wir validieren die Datenqualitat, bereinigen Inkonsistenzen und bereiten
die Daten fur das Optimierungsmodell auf. Transparente Datenqualitatsberichte stellen sicher, dass Sie
jederzeit nachvollziehen kdnnen, auf welcher Datenbasis die Optimierung arbeitet.

Phase 3: Modell und Solver

In der Implementierungsphase Ubersetzen wir das formale Modell in produktionsreifen Code. Wir wahlen den
optimalen Lésungsansatz fir lhre ProblemgréBe — ob exakter Solver, Metaheuristik oder hybrides Verfahren -



und konfigurieren die Parameter flir bestmogliche Performance. RegelmaBige Sprint-Reviews ermdglichen
Ihnen, den Fortschritt zu verfolgen und friihzeitig Feedback zu geben.

Phase 4: Deployment und Monitoring

Die Integration in Ihre Betriebsumgebung erfolgt Uber eine vollstandige Azure DevOps CI/CD-Pipeline mit au-
tomatisierten Tests. Nach dem Go-Live Uberwachen wir kontinuierlich die Losungsqualitat und fihren iterative
Modellverbesserungen durch. Service Level Agreements (SLAs) garantieren definierte Reaktionszeiten und
Verfligbarkeiten.

Unser agiler Ansatz bedeutet: Sie sehen bereits nach wenigen Wochen erste Ergebnisse mit realen Da-
ten. Kein monatelanges Warten auf ein fertiges System, sondern kontinuierliche Wertschopfung ab
dem ersten Sprint.

Kommunikation und Transparenz

Wahrend des gesamten Projekts pflegen wir eine offene und transparente Kommunikation. Wéchentliche Sta-
tusberichte, regelmaBige Sprint-Reviews und ein dedizierter Projektmanager als zentraler Ansprechpartner
stellen sicher, dass Sie jederzeit den Uberblick behalten. Alle Ergebnisse werden mathematisch dokumentiert,
sodass die Nachvollziehbarkeit auch nach Projektabschluss gewahrleistet ist.

Zertifizierungen und Compliance

Fur unsere Kunden im 6ffentlichen Verkehr ist Compliance keine Option, sondern Voraussetzung. Unsere Pro-
zesse und Systeme sind nach den hdchsten internationalen Standards zertifiziert. Dies gibt Ihnen die Sicher-
heit, dass lhre Daten geschiitzt sind, unsere Prozesse dokumentiert und nachvollziehbar ablaufen und wir die
regulatorischen Anforderungen Ihrer Branche erflillen.

ISO 27001

Informationssicherheits-Managementsystem.
Systematischer Schutz vertraulicher Informa-
tionen durch definierte Sicherheitsprozesse,
Risikoanalysen und kontinuierliche Verbesse-
rung. Jahrlich durch externe Auditoren Uber-
prift.

ISO 14001

Umweltmanagementsystem. Systematische
Berucksichtigung von Umweltaspekten in al-
len Geschaftsprozessen. Besonders relevant
fur Kunden mit Nachhaltigkeitsanforderungen
im offentlichen Verkehr.

ISO 9001

Qualitdtsmanagementsystem. Standardisierte
Prozesse fiur Softwareentwicklung, Projekt-
management und Kundenbetreuung. Sicher-
stellung gleichbleibend hoher Qualitat UGber
alle Projekte hinweg.

TISAX

Trusted Information Security Assessment Ex-
change. Der Branchenstandard fiir Informati-
onssicherheit in der Automobilindustrie.
Nachweis hochster Sicherheitsstandards fir
den Umgang mit sensiblen Fahrzeug- und
Betriebsdaten.



Die Zertifizierungen nach ISO 27001, ISO 9001, ISO 14001 sowie TISAX werden innerhalb der Anexia
Digital Engineering Group durch die Anexia Digital Engineering GmbH als technischer Dienstleister und
Subauftragnehmer der Hex GmbH eingebracht.

Governance, Risk und Compliance

Uber die formalen Zertifizierungen hinaus betreiben wir ein umfassendes GRC-Framework (Governance, Risk
& Compliance). Alle Softwareentwicklungsprozesse sind DSGVO-konform gestaltet, mit dokumentierten Ver-
fahren fur Datenschutz-Folgenabschatzungen, Auftragsverarbeitung und Loschkonzepte. RegelmaBige inter-
ne Audits und Penetrationstests stellen sicher, dass unsere SicherheitsmaBnahmen dem aktuellen Stand der
Technik entsprechen.

Alle Zertifizierungen werden jahrlich durch unabhangige externe Auditoren Uberprift und erneuert. Die
aktuellen Zertifikate stellen wir Ihnen auf Anfrage gerne zur Verfligung.

Referenzen und Auszeichnungen

Wir arbeiten mit Verkehrsunternehmen, Forschungseinrichtungen und Technologiepartnern zusammen, die
héchste Anforderungen an mathematische Prézision und Softwarequalitit stellen. Die folgende Ubersicht
zeigt eine Auswahl unserer Kooperationspartner und die Anerkennung, die unsere Arbeit auf nationaler Ebene
erfahren hat.

Kooperationspartner

Rail Cargo Group (Member of OBB) Guterverkehr und Schienenlogistik

ISTmobil Mikro-OV und Bedarfsverkehr

CRS / Frequentis (Member of Frequentis Group) Verkehrsleittechnik und Kommunikation
Universitat Wien Forschungskooperation Operations Research
Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt Forschungskooperation Optimierung

Klima- und Energiefonds Foérderprogramme und Forschung
Auszeichnungen

Auszeichnung Details



Staatspreis Consulting & Doppelte Nominierung flir den Staatspreis Consulting und den

Innovation Staatspreis Innovation des Bundesministeriums (2020)

TRIGOS Karnten & Top 3 Auszeichnung fir verantwortungsvolles Wirtschaften und Nachhaltigkeit
Osterreich

Al Landscape Austria 3.0 Gelistet als fiihrendes KI-Unternehmen in Osterreich

Constantinus Award Sieger — Best of Kl in der Praxis

@greenstart Finalist Finalist beim Start-up-Programm des Klima- und Energiefonds

eAward Nominierung Plattform fiir die besten IT-Projekte in Osterreich

.Die MILP-basierte Umlaufplanung von Hex Solutions hat unsere Erwartungen Ubertroffen. Die Ergeb-
nisse sind mathematisch nachvollziehbar und haben unsere Betriebskosten messbar gesenkt."

— Technischer Leiter, Verkehrsunternehmen

.Besonders beeindruckt hat uns die wissenschaftliche Herangehensweise. Jede Empfehlung war da-
tenbasiert, jedes Ergebnis reproduzierbar. Das ist ein anderes Niveau als klassische Beratung."

— Leitung Betriebsplanung, Schienenverkehrsunternehmen

Dokumentierte Projektergebnisse

Jedes Projekt wird mit klar definierten KPIs gemessen. Die folgenden Fallstudien zeigen die tatsachlich er-
reichten Verbesserungen bei unseren Kunden. Alle Zahlen basieren auf realen Betriebsdaten und wurden im
produktiven Einsatz validiert.

Fallstudie 1: MILP-basierte Flottenoptimierung im OPNV

Fir ein groBes Verkehrsunternehmen haben wir eine MILP-basierte Umlaufplanung mit Integration der E-Bus-
Ladeinfrastruktur entwickelt. Das System optimiert liber 500 Fahrzeugumlaufe pro Nacht und berlicksichtigt
dabei Ladezeiten, Reichweiten und Werkstattkapazitaten. Die Ergebnisse sprechen fir sich: Die Betriebskos-
ten wurden um bis zu 20 Prozent gesenkt, die Leerfahrten um bis zu 25 Prozent eliminiert. Die Fahrzeugaus-
lastung stieg auf bis zu 93 Prozent, was einer jahrlichen Einsparung im sechsstelligen Bereich entspricht.

Fallstudie 2: Automatisierte Triebfahrzeugplanung

Im Schienenverkehr haben wir eine automatisierte Fahrzeugzuweisung mit integrierter Wartungsintervall-Op-
timierung implementiert. Das System bericksichtigt Energieverbrauchsmodelle und Streckenzulassungen und
hat die Planungszeit signifikant beschleunigt bei gleichzeitig gesteigerter Fahrzeugverfligbarkeit. Die Integra-



tion in die bestehende Leitsystem-Landschaft erfolgte Uber standardisierte Schnittstellen innerhalb weniger
Wochen.

Fallstudie 3: Automatisierter Schienenersatzverkehr

Fir einen Verkehrsverbund haben wir ein Echtzeit-SEV-Generierungssystem bei BaumaBnahmen entwickelt.
Das System disponiert automatisch 45 Ersatzbusse mit dynamischer Routenoptimierung. Die Planungszeit
wurde um bis zu 90 Prozent verkirzt, die SEV-Kosten um bis zu 30 Prozent gesenkt. Besonders
bemerkenswert: Die Rechenzeit fir 200 Umlaufe betragt weniger als vier Minuten.

bis -20 % bis 90 % <4 Min

Betriebskosten schnellere Planung fir 200 Umlaufe

Detaillierte Case Studies mit vollstandigen KPI-Auswertungen stellen wir lhnen im Rahmen eines per-
sonlichen Gesprachs gerne zur Verfligung. Auf Wunsch organisieren wir auch Referenzgesprache mit
bestehenden Kunden.

Warum Hex Solutions

Die Wahl des richtigen Partners fir mathematische Optimierung ist eine strategische Entscheidung mit lang-
fristigen Auswirkungen. Im Folgenden fassen wir die wesentlichen Argumente zusammen, die flir eine
Zusammenarbeit mit Hex Solutions sprechen.

Wissenschaftliche Exzellenz mit Praxisorientierung

Wir verbinden akademische Forschungskompetenz mit jahrelanger Praxiserfahrung im Verkehrssektor. Unse-
re Kooperationen mit der Universitat Wien und der Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt stellen sicher, dass wir
stets auf dem neuesten Stand der Forschung arbeiten. Gleichzeitig wissen wir, dass ein mathematisch
optimales Modell nur dann Wert hat, wenn es in der betrieblichen Realitat funktioniert.

Beweisbare Ergebnisse

Anders als bei klassischer IT-Beratung liefern wir mathematisch nachvollziehbare Ergebnisse. Jede Losung
kommt mit einem zertifizierten Optimalitats-Gap, der angibt, wie nah die gefundene Ldsung am theoretischen
Optimum liegt. Sie wissen also nicht nur, dass die Losung gut ist — Sie wissen auch, wie gut sie im Vergleich
zum Bestmdglichen ist.

Enterprise-Grade Sicherheit

Mit unseren Zertifizierungen nach ISO 27001, ISO 9001, ISO 14001 und TISAX erflllen wir die strengsten An-
forderungen an Informationssicherheit und Qualitdtsmanagement. Fiir Kunden im &ffentlichen Verkehr, die mit
sensiblen Fahrgast- und Betriebsdaten arbeiten, ist dies ein entscheidendes Kriterium.



Langfristige Partnerschaft

Wir verstehen uns nicht als einmaligen Dienstleister, sondern als langfristigen Technologiepartner. Unsere
Projekte enden nicht mit dem Go-Live, sondern beinhalten kontinuierliche Modellverbesserung, Skalierung
auf neue Anwendungsgebiete und Unterstlitzung bei der Férdermittelakquise. Als Teil der Anexia Digital Engi-
neering Group bieten wir die Stabilitdt und Kontinuitat, die fur langfristige Partnerschaften im 6ffentlichen
Sektor erforderlich sind.

Nachgewiesene Wirkung

Unsere Arbeit wurde mehrfach auf nationaler Ebene ausgezeichnet — vom Staatspreis Consulting & Innovation
Uber den Constantinus Award bis zum TRIGOS. Diese Auszeichnungen sind ein unabhangiger Beleg fir die
Qualitdt und den Impact unserer Optimierungslésungen. Wir sind in der Al Landscape Austria 3.0 als
fuhrendes Kl-Unternehmen gelistet und wurden als ,Best of Kl in der Praxis" ausgezeichnet.

Zusammenfassung der Vorteile

v Beweisbar optimale Losungen mit zertifizierten Optimalitats-Gaps

v Uber ein Jahrzehnt Erfahrung im Verkehrssektor

v 1SO 27001, 1ISO 9001, ISO 14001, TISAX zertifiziert

v Agile Methodik mit ersten Ergebnissen nach wenigen Wochen
v Nahtlose Integration in bestehende Systemlandschaften

v Langfristige Partnerschaft mit kontinuierlicher Verbesserung
v Unterstlitzung bei Férdermittelakquise (FFG, EU)

v Mehrfach national ausgezeichnet

Nachste Schritte und Kontakt

Jedes Planungsproblem ist einzigartig. Deshalb beginnen wir jede Zusammenarbeit mit einem unverbindli-
chen Erstgesprach, in dem wir |hre spezifische Herausforderung analysieren und das Optimierungspotenzial
aufzeigen. Dieser Prozess ist fur Sie kostenfrei und unverbindlich.

So starten wir gemeinsam

0 Kostenlose Erstanalyse

In einem 60-mindtigen Gesprach analysieren wir lhre aktuelle Planungssituation, identifizieren Opti-
mierungspotenziale und geben eine erste Einschatzung der erreichbaren Verbesserungen.

e Individuelles Konzept

Innerhalb von funf Werktagen erhalten Sie ein maBgeschneidertes Konzept mit Projektumfang,
Zeitplan, Meilensteinen und Kostenrahmen.



Proof-of-Concept

Auf Wunsch starten wir mit einem begrenzten Proof-of-Concept auf Basis Ihrer realen Betriebsdaten,
bevor Sie sich flur ein vollstandiges Projekt entscheiden.

I Kontakt

Unternehmen: Hex GmbH

Adresse: Feldkirchner StraBe 140, 9020 Klagenfurt am Worthersee
Telefon: +43 5 05770

E-Mail: ade-office@anexia.com

Website: www.hex-solutions.com

Geschaftsfiih-
rung: Patrick Kulterer, Andreas Stocker

© 2026 Hex GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
Dieses Dokument ist vertraulich und ausschlieBlich fur den internen Gebrauch des Empfangers bestimmt.
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